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Certificado de Accesibilidad Web

La Gerencia de Mercadeo y Comunicaciones, certifica con base en el Anexo 1. Informe
Técnico de Accesibilidad web, el cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 “Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica”, y las directrices de la Procuraduria General de la
Nacién con respecto a los items exigidos en el indice de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (ITA) en torno a los criterios de accesibilidad de la Resolucion 1519
de 2020 del Ministerio de las TIC, en el portal web del FNA: https://www.fna.qov.co/:

a.

Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo.

Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcion (cuando
no tiene audio original), como también su respectivo guion en texto.

El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color
que permita su visualizacién, y con posibilidad de ampliacion hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido.

El cddigo de programacion y el contenido del sitio web esta ordenado, con
lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto
visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion coherente y
unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una
navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador.

Los formularios o casillas de informacién tienen advertencias e instrucciones
claras con varios canales sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios,
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida).

Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaltando
la informacién seleccionada.
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g. Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos

temporizados.

h. El lenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces, mensajes de error, campos
de formularios, es en espafiol claro y comprensible.

i. Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) si bien tienen criterios de
accesibilidad para que puedan ser consultados facilmente por cualquier persona,
el Fondo Nacional del Ahorro estad implementado una herramienta que garantice
los estdndares de publicacion de documentos conforme al Anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020.

La presente certificacion, se emite en Bogota, a los 30 dias del mes de enero del afio

2023.

GIL RIANO
ALEXANDRA
MARGARITA

Firmado digitalmente por GIL
RIANO ALEXANDRA MARGARITA
Fecha: 2023.01.31 15:49:00
-05'00'

Alexandra Margarita Gil Riafio

Gerente de Mercadeo y Comunicaciones
Elabord: Emanuel Gustavo Arbeldez Rojas
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Anexo 1. Informe de Accesibilidad Portal Web
Fondo Nacional del Ahorro

A continuacion, se enumeran los criterios de accesibilidad conforme al Anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020 del Ministerio de las TIC:

a. Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos,
vibraciones, etc) que aparecen en el sitio web tienen texto alternativo.

Al validar el cédigo fuente de la pagina web del FNA se puede evidenciar que las
imagenes cuentan con su respectiva etiqueta ALT como se aprecia a continuacion:

P <0l class="carousel-indicaters">.</ol>
apper for slides --»
855 usel-inner”>
ish Colombianocs en el Exterior .
cla em” >

blank” href="http://bit.ly/3GoaleY" title="tas

as fna">

) <img data-src="https://www.fna.gov.co/PublishingImages/b
lo Nacional del Ahorro g 223, jpg” style="width:108%;"
| zlt=" Campafa cesantias 2823" E'.ass:" lazyloaded” src="h
. . ttps://waw.fna.gov. co/PublishingImages/banner/banner¥2ec
) Personas Empresas Atencion Ciud esantias¥202823,9pe"> —- 50

class="EEem" »..</div>
class="{item active"».</divs

MINISTERIO OE sACIENDA ¥
POBLICO

| . VUEI'V <!-- Left and right controls --»>
| F t carousel-control” href="#myCarousel"™ data-
3¢ :
J < g
Wy ‘?) 55="rd : ousel-c e yCarousel®” data

& tune="te

st g fetulen
e div.carousel-inner divitem a img.lazyloaded

... dcode.ms-rte-embedwp  divEmyCarousel.carousel
i Console What's New X

Highlights from the Chrome 108 update

l Hints for inactive CS5 properties
-~ Identify CSS styles that are entirely valid but have no visible S Y AT,
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b. Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripciéon
(cuando no tiene audio original), como también su respectivo guion en texto
(en los siguientes casos también deben tener lenguaje de sefias: para las
alocuciones presidenciales, informacién sobre desastres y emergencias,
informacion sobre seguridad ciudadana, rendicién de cuentas anual de los
entes centrales de cada sector del Gobierno Nacional).

El menu principal del FNA cuenta con lenguaje de sefias:

rUNuUU NACIONdl Ut ANUrio (:}“]‘ CREDITO PUBLICO

fna

AHORRG Inicio Personas Empresas Atencién Ciudadana Transparencia Blog

Productos para ti

=

o % T
= ‘CZB Ahorro = g@ Cesantias

Planear el futuro Las bases de un suefio

Vivienda
Comprar o mejorar

op

* Afiliacion * Afiliacién y traslados * Crédito por cesantias

*Calcula tu puntaje *Retiros * Crédito por Aharro Voluntario

Wisita Calcula tu puntaje

* Convenio *Ley del cesante * Leasing Habitacional

* Centros de recaudo *Seguro * Subsidios y coberturas
* Retiros *Compra de cartera

* Generacién FNA

Ver todo Ahorro: Ver todo Cesantias:
*Seguros

* Condiciones de crédito

Ver todo Vivienda:
Ademas, en el siguiente enlace ya contamos con la rendicién de cuentas en lenguaje de
sefas:
https://www.fna.gov.co/atencion-ciudadana/participacion-ciudadana/rendicion-de-
cuentas

También contamos con el video de productos y servicios del FNA en lenguaje de sefias
https://www.fna.gov.co/atencion-ciudadana/inclusion/centro-de-relevo

c. Eltexto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color
gue permita su visualizacién, y con posibilidad de ampliacién hasta el 200%
sin desconfiguracién del contenido

Contamos con el botdn en la parte superior izquierda de aumento de tamafo de fuente
el cual permite que los usuarios puedan aumentar o disminuir el tamafio de fuente de
todo el portal web a conveniencia.
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Al revisar el codigo fuente podemos evidenciar que el parrafo (etiqueta p) que es el
tamafo de texto mas pequefio tiene una medida de 16 pixeles, por lo cual se cumple.

T
section > .container > .right .rightText .text <stylex
max-width: 258px;

.E".d‘tﬂ' 258p%;
}I--:'rt—_-_:s: 16px; I

p, .ms-risstate-fisld p { <style>

Co
y: "Source Sans Pro"; =
Foas—beteat—S0pr p-text 250=a7.17 ba]ﬂ
margin: » Bpx @px 28px Apx;
¥

La mejor inversion es tener tus
.ms-rtestate-field p, p.ms-rteElement-F

cesantias en el Fondo Nacional del
mereirr 6—8-10p—8+ Ahorro.
T -

corevl5.css:1

-

Puedes ver ...

d. El cédigo de programacion y el contenido del sitio web esta ordenado, con
lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible sin tener en cuenta el
aspecto visual del sitio web, con una estructura organizada, identificacion
coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad
de una navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un
buscador

La pagina web se encuentra correctamente maquetada y disefiada bajo css3 y html5
apoyado en un frame llamado Boostrap y sobre el CMS Sharepoint. Todas las etiquetas
tienen su respectivo orden jerarquico y contamos con un manual de marca digital para el
uso correcto de enlaces, botones, colores y demas. Ademas, cuenta con su buscador en
la parte superior derecha.

Buscar... O\
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e. Los formularios o casillas de informacion tienen advertencias e
instrucciones claras con varios canales sensoriales (p. ej. Campos con
asterisco obligatorios, colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)

Se cumple como se puede apreciar en las siguientes imagenes:
Formulario blog: https://www.fna.gov.co/Blog/Paginas/educacion-financiera-guia-
completa-para-cuidar-tus-finanzas-fna.aspx

Los campos marcados () con asterisco son obligatorios
Su direccién de correo electrénico no serd publicada
Comentarios(*)

Un blog muy completo e interesante, me ha gustade mucho su contenido. He aprendido mucho sobre
educacion financiera gracias a estos tips y las noticias que comparten.

Nombre(*)

Correo Electronico(*)

Formulario pgr: https://www.fna.gov.co:8480/PqrdPortal

ral inicio
A58 PoRyD

Informacidén Personal

:Requiere que la peticion sea andnima? *

NO v
Tipo de documento * MlOmero de documento *
Selecione un item... hd ‘i?) (®
Apellidos y Nombres =
Sexo LGBTIQ+
Selecione un item v (?) Selecione un item v
Otro formulario de ejemplo:
https://www.fna.gov.co/mi-casa-propia/Paginas/Casa-Propia.aspx#/
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f. Al navegar el sitio web con tabulaciéon se hace en orden adecuada y
resaltando la informacion seleccionada

Cbémo se puede evidenciar en los pantallazos a continuacion, al navegar con la tecla tab,
realiza la navegacion de manera correcta por la pagina web (ver recuadro morado):

f Fondo Nacional del Ahorro a = QAPEEI_ERFI.%EI'JECHC?CIENDA Y
Ananna ImCIO Personas Empresas Atencion Ciudadana Transparencia Blog

f Fondo Nacional del Ahorro ?" Jf r:ﬂégﬁx%ﬂ;%gﬁéléwlmm Y
AHomRo Inicio Pg(;g[@é‘ Empresas Atencion Ciudadana Transparencia Blog

f Fondo Nacional del Ahorro e 37? gﬂélﬂégx_%ﬂ;%gﬁéléﬂCIENDA Y
AHoRRo Inicio Personas i_lg_nj_gr_e__s_g_sj Atencidn Ciudadana Transparencia Blog

f Fondo Nacional del Ahorro a 5};- g&EEEER;%gEéI:CIENDA Y
AHORRO Inicio Personas Empresas ‘Atencién Ciudadanal Transparencia Blog

g. Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos
temporizados

Los Unicos banners (imagenes con movimiento) en la pagina web son 3 en las siguientes
direcciones:

https://www.fna.gov.co/

https://www.fna.gov.co/vivienda/credito-por-cesantias
https://www.fna.gov.co/vivienda/credito-por-ahorro-voluntario

En los 3 se puede realizar el desplazamiento con las teclas del mouse (flechas izquierda
y derecha) y se detiene el desplazamiento dejando el mouse encima.
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} Devlools - www.fna.gov.co/ - m]

® Ol | CElements G s Network Pedformance  Memory 2 o5 H2|| &

part-chrome ms-webpart-chrome-vertical ms

Te esperamos

GIET

Y<div id="myCarousel” class="carousel slide" data-
ride="carousel” data-interval="4@@@"> == $@
== Ingicators - -

¥ <ol class="carousel-indicators”>.</ol>
<!-- Wrapper for slides --»

cusel-inner”>
tem">
blank" href="http://bit.1y/3Goalle

fna">
<img data-src="https://www.fna.g

. dbe_aBd7f1fd138d div.ms-rte-embedcode ms-rte-embedwp  divEmyCarousel.carousel.

Cbémo se puede apreciar en la imagen en el codigo fuente el banner de portal web tiene
un intervalo de cambio de 4000 milisengundos (4 segundos), en el siguiente video se
puede apreciar como se cambia y se detiene con el teclado.

h. El lenguaje de los titulos, paginas, seccién, enlaces, mensajes de error,
campos de formularios, es en espafiol claro y comprensible (siguiendo la
guia de lenguaje claro del DAFP, en el caso de las entidades publicas,
disponible en:

https://www.portaltributariodecolombia.com/wpcontent/
uploads/2015/07/portaltributariodecolombia_guia-de-lenguaje-claro-para-
servidorespublicos.pdf ).

El Fondo Nacional del Ahorro participo de manera activa en la creacion de la Guia de
Lenguaje claro en las mesas sectoriales. La Guia fue suministrada al FNA para traducir
varios documentos a Lenguaje Claro.
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En el caso de los contenidos de portal web existe un proceso definido en donde todos los
contenidos son revisados primero por el corrector y estilo quien revisa que la informacion
sea clara, tenga buena ortografia y aplique los conceptos de la Guia de Lenguaje Claro.

i. Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los
criterios de accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la Resolucién 1519
de 2020 para ser consultados facilmente por cualquier persona

Si bien tienen criterios de accesibilidad para que puedan ser consultados facilmente por
cualquier persona, el Fondo Nacional del Ahorro estd implementado una herramienta que
garantice los estandares de publicacion de documentos conforme al Anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020.
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